ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) ООО «ЭЛЕКТРОСЕТИ»

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИСОЕДИНЕНИЕ К ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ СЕТЯМ СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
энергопринимающих устройств физических, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей по индивидуальному проекту 

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ:
Физическое лицо, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель за исключением лиц, указанных в  пунктах 12.1 и 14 Правил* (далее – Заявитель).
РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ:
Определяется уполномоченным органом исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов для расчёта платы за технологическое присоединение в соответствии с Правилами* и Приказом от 29.12.2023 N 6-634**
[bookmark: _GoBack]Правила* - «Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электрической энергии, объектов по производству электрической энергии, а также объектов электросетевого хозяйства, принадлежащих сетевым организациям и иным лицам, к электрическим сетям", утвержденные постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 N 861.
Приказ от 29.12.2023 N 6-634** - Приказ Департамента тарифного регулирования Томской области от 29.12.2023 N 6-634 (ред. от 18.01.2024)"Об установлении стандартизированных тарифных ставок платы за технологическое присоединение к электрическим сетям сетевых организаций на территории Томской области на 2024 год".
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
Очное обращение заявителя с заявкой в офис обслуживания. Письменное обращение с заявкой  заказным письмом с  уведомлением. В электронной форме в личном кабинете через сайт  ООО «Электросети» http://elseti.vseversk.ru/index_auts-1.php.
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
Технологическое присоединение к электрическим сетям сетевой организации по временной и постоянной схеме электроснабжения.
ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
2 года с даты заключения договора, если иные сроки (но не более 4 лет) не предусмотрены инвестиционной программой соответствующей  сетевой организации или соглашением сторон.
СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ  (ПРОЦЕССА):
	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	1.
	Рассмотрение заявки на технологическое присоединение, приложенных к ней документов и сведений. Проверка на соответствие требованиям, указанным в п.п. 8, 9, 10 Правил №861
	
	
	3 рабочих дня со дня поступления заявки
	п.15 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	1.1.
	При отсутствии в заявке сведений и документов, указанных в п.п.8, 9, 10, Правил №861
	Направление заявителю уведомления о необходимости в течение 20 рабочих дней со дня его получения представить недостающие сведения и (или) документы.
Приостановление рассмотрения заявки до получения недостающих сведений и документов.
	Очная, письменная, электронная
	3 рабочих дня со дня поступления заявки
	п.15 Правил*

	1.2.
	Не представление заявителем недостающих сведений и документов в течение 20 рабочих дней со дня получения уведомления
	Аннулирование заявки и уведомление об этом заявителя
	Очная, письменная, электронная
	3 рабочих дня со дня принятия решения об аннулировании
	п.15 Правил*

	2.
	Подготовка индивидуальных технических условий для согласования с системным оператором
	
	Письменная
	
	п.21, 30.1 Правил*

	2.1.
	
	Подготовка индивидуальных технических условий и направление системному оператору копии заявки
	Письменная форма, направляется системному оператору способом, позволяющим подтвердить факт получения
	
	п.21, 30.1 Правил*

	2.2.
	
	Согласование системным оператором индивидуальных технических условий
	Письменная форма, направляется системному оператору способом, позволяющим подтвердить факт получения
	15 дней с даты получения проекта технических условий от сетевой организации

	п.21 Правил*

	2.3.
	
	Направление заявителю уведомления об увеличении срока в связи с согласованием технических условий с системным оператором
	Очная, письменная, электронная
	
	п. 15,21 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	3.
	Сетевая организация направляет в уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов заявление об установлении платы за технологическое присоединение
	
	Заявление в письменной форме направляется способом, позволяющим подтвердить факт получения, с приложением пакета необходимых документов
	30 дней  после получения заявки
	п. 30.1 Правил*

	3.1
	
	Сетевая организация уведомляет заявителя о направлении заявления об установлении платы с приложенными к нему материалами в уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов
	Очная, письменная, электронная
	Не позднее 3 рабочих дней со дня направления сетевой организацией заявления об установлении платы за технологическое присоединение в уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов
	п. 30.2 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	4.
	Уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов утверждает плату за технологическое присоединение по индивидуальному проекту

	Утверждение платы за технологическое присоединение по индивидуальному проекту с разбивкой стоимости по каждому мероприятию, необходимому для осуществления технологического присоединения по индивидуальному проекту
	Письменная - решение уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов об утверждении платы за технологическое присоединение по индивидуальному проекту
	30 рабочих дней со дня поступления заявления об установлении платы (со дня получения дополнительно запрошенных документов и сведений).
В случае если технические условия подлежат согласованию с системным оператором - 
не более 45 рабочих дней
	п. 30.3 Правил*

	4.1.
	При отсутствии документов и сведений, необходимых для расчета платы за технологическое присоединение по индивидуальному проекту

	30 рабочих дней со дня поступления заявления об установлении платы (со дня получения дополнительно запрошенных документов и сведений).
В случае если технические условия подлежат согласованию с системным оператором - 
не более 45 рабочих дней
	Письменная, электронная
	Не позднее 5 дней со дня получения соответствующего уведомления
	п. 30.3 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	5.
	Направление заявителю проекта договора и технических условий
	Направление/выдача сетевой организацией проекта договора об осуществлении технологического присоединения с  техническими условиями (как неотъемлемое приложение к договору) в 2-х экземплярах.
	Письменная или электронная форма проекта договора, подписанного со стороны сетевой организации.
	В течение 3 рабочих дней со дня вступления в силу решения об утверждении размера платы за технологическое присоединение уполномоченным органом исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов
	п. 30.4 Правил*

	5.1.
	
	Направление заявителю подписанного сетевой организацией проекта договора на оказание услуг по передаче электрической энергии
	Письменная или электронная форма
	30 дней с даты получения заявления о заключении договора на оказание услуг по передаче электрической энергии и комплекта прилагаемых к ней документов
	п. 20 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	5.2.
	Подписание заявителем двух  экземпляров проекта договора 
	Направление заявителем     сетевой организации с приложением документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего такой договор
	Письменная или электронная форма
	10 рабочих дней со дня получения заявителем проекта договора
	п. 15 Правил*

	5.2.1.
	В случае несогласия заявителя с проектом договора
	Направление мотивированного отказа от подписания проекта договора с предложением об изменении представленного проекта договора
	Письменная или электронная форма
	10 рабочих дней со дня получения заявителем проекта договора
	п. 15 Правил*

	5.2.2.
	В случае направления заявителем мотивированного отказа от подписания договора с предложением об изменении размещенных документов и требованием о приведении их в соответствие с Правилами
	Направление заявителю откорректированного проекта договора об осуществлении технологического присоединения с  техническими условиями вследствие получения от заявителя мотивированного отказа от подписания проекта договора.
	Письменная или электронная форма проекта договора, подписанного со стороны сетевой организации.
	В течение 10 рабочих дней со дня получения  мотивированного отказа
	п. 15 Правил*

	5.2.3.
	В случае ненаправления подписанного проекта договора либо мотивированного отказа от его подписания в установленный срок
	Аннулирование заявки и уведомление об этом заявителя
	Письменная или электронная форма
	Не ранее чем через 30 рабочих дней после получения заявителем проекта договора
	п. 15 Правил*

	5.3.
	
	Направление сетевой организацией в адрес субъекта розничного рынка, указанного в заявке, с которым заявитель намеревается заключить договор обеспечивающий продажу электрической энергии, копию подписанного с заявителем договора, копию заявки и копии представленных документов заявителем.
	Письменная либо электронная  
	2 рабочих дня со дня заключения договора
	п.10, 15(1)  Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	6.
	Выполнение сетевой организацией и заявителем технических условий
	
	
	В соответствии с условиями договора
	п.16, 17  Правил*

	6.1.
	
	Направление заявителем в адрес сетевой организации уведомления о выполнении технических условий с приложением пакета необходимых документов,  предусмотренных пунктом 85 Правил
	Письменная
	После выполнения технических условий
	п. 85, 93 Правил*

	6.2.
	При необходимости согласования сетевой организации технических условий с системным оператором
	Направление сетевой организацией в адрес субъекта оперативно-диспетчерского управления копий уведомления о готовности заявителя к проверке выполнения технических условий и приложенных к нему документов, поступивших в сетевую организацию от заявителя
	Письменная либо электронная  
	В течение 2 дней со дня получения от заявителя уведомления о выполнении технических условий
	п.94 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	7.
	Проверка сетевой организацией выполнения заявителем технических условий
	Проверка выполнения технических условий. 
Допуск к эксплуатации установленного прибора учета электрической энергии
	
	Вне зависимости от факта выполнения технических условий со стороны СО не позднее 10 дней со лня получения от заявителя уведомления и 20 рабочих дней в случае, если технические условия подлежат согласованию с субъектом оперативно-диспетчерского управления
	п. 82-91, 102 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	7.1.
	В случае невыполнения заявителем требований технических условий.  Получение сетевой организации от заявителя уведомления об устранении замечаний по выполнению технических условий
	Повторный осмотр электроустановки заявителя
	
	Не позднее 3 рабочих дней после получения от заявителя уведомления об устранении замечаний с приложением информации о принятых мерах по их устранению
	п. 89, 97, 98 Правил*

	7.2.
	Для категорий заявителей, которым не требуется осмотр (обследование) электроустановок органами федерального энергетического надзора
	Прием в эксплуатацию прибора учета.
Подписание сторонами  и передача Акта допуска в эксплуатацию прибора учета.
	
	В день проведения проверки
	Раздел Х Основ функционирования розничных рынков электрической энергии

	7.3. 
	Для категорий заявителей, которым требуется осмотр (обследование) электроустановок органами федерального энергетического надзора
	Уведомление сетевой организацией субъекта оперативно-диспетчерского управления о предполагаемой дате проведения осмотра соответствующих объектов электросетевого хозяйства или электроустановок заявителя
	Письменная
	Не позднее 5 рабочих дней до дня проведения осмотра

	п. 82-91, 102 Правил*

	7.3.1.
	
	Субъект оперативно-диспетчерского управления направляет сетевой организации решение об участии (отказе от участия)в осмотре
	Письменная
	Не позднее, чем за 2 рабочих дня до проведения осмотра
	п. 82-91, 102 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	7.4.
	При выполнении заявителем требований технических условий
	Направление (выдача) заявителю Акта о выполнении технических условий в 2 экземплярах (в случае, если технические условия подлежали согласованию с системным оператором в 3 экземплярах), а также ранее полученных от гарантирующего поставщика: проектов договора энергоснабжения, либо отказ от его подписания.

	Письменная,  способом, позволяющим подтвердить факт получения, либо выдача заявителю в офисе
	В течение 3 дней после проведения проверки
	п. 88-89 Правил*

	7.5.
	
	Заявитель возвращает в сетевую организацию подписанные со своей стороны акты о выполнении технических условий
	Письменная,  способом, позволяющим подтвердить факт получения
	В течение 5 дней со дня получения подписанного сетевой организацией акта о выполнении технических условий
	п. 88-89 Правил*

	7.6.
	В случае необходимости получать разрешение уполномоченного федерального органа исполнительной власти по технологическому надзору на допуск в эксплуатацию присоединяемых объектов
	Заявитель   обращается в органы федерального энергетического надзора за разрешением  на допуск в эксплуатацию электроустановок заявителя
	Письменное уведомление  способом, позволяющим установить дату отправки и получения уведомления
	в соответствии с условиями договора
	п. 7 Правил*

	8.
	Осуществление фактического присоединение объектов  заявителя 
	Составление сетевой организацией и направление (выдача) заявителю документов о  технологическом присоединении (акт об осуществлении технологического присоединения, акт согласования технологической и (или) аварийной брони (при необходимости)) 
	Письменная или электронная
	Не позднее 3 рабочих дней после фактического присоединения объектов заявителя
	п. 7,19 Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	8.1.
	Рассмотрение сетевой организацией проекта акта согласования технологической и (или) аварийной брони
	Подписанный сетевой организацией акт согласования технологической и (или) аварийной брони
	Письменная или электронная
	в течение 10 рабочих дней со дня получения от заявителя проекта акта
	п. 14(2) Правил*

	8.2.
	
	Направление сетевой организацией подписанных с  заявителем копий актов  в энергосбытовую организацию, а также проектов договора, обеспечивающего продажу электрической энергии, при их поступлении от заявителя.
	Электронная либо письменная
	не позднее 2 рабочих дней со дня представления подписанных  заявителем актов в сетевую организацию
	п.19(1) Правил*

	9.
	Действия сетевой организации при нарушении заявителем срока осуществления мероприятий по технологическому присоединению, при условии, что сетевой организацией в полном объеме выполнены мероприятия по технологическому присоединению, срок осуществления которых по договору наступает ранее указанного нарушенного заявителем срока осуществления мероприятий по технологическому присоединению
	
	Письменная, способом, позволяющим подтвердить факт получения, или выдаются заявителю в офисе обслуживания потребителей
	В течение 12 месяцев со дня истечения срока технологического присоединения по договору
	п.16(5) Правил*


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	9.1.
	
	Направление заявителю уведомления о нарушении им срока осуществления мероприятий по договору и требования об оплате неустойки за каждый день такой  просрочки по форме Приложения №1 к настоящему регламенту
	Письменная, способом, позволяющим подтвердить факт получения, или выдаются заявителю в офисе обслуживания потребителей
	
	

	9.2.
	
	- Определение затрат произведенных сетевой организацией на исполнение договора;
- Составление и направление заявителю требование о расторжении договора по соглашению сторон по форме Приложения №2. К требованию прилагаются 2 экземпляра проекта Соглашения по форме Приложения №3;
	Письменная, способом, позволяющим подтвердить факт получения, или выдаются заявителю в офисе обслуживания потребителей.
	
	

	9.3.
	В случае не согласия заявителя на расторжение договора, и обращения его с уведомлением о выполнении им технических условий (ТУ)
	Выполнение мероприятий, согласно п.7-8 настоящего регламента
	
	
	

	9.3.1.
	
	Расчет неустойки по договору на дату составления акта о присоединении (но не более чем за 1 год) и направление  счета на оплату неустойки.
	Письменная, способом, позволяющим подтвердить факт получения, или выдаются заявителю в офисе обслуживания потребителей
	
	

	9.3.2.
	В случае неоплаты заявителем рассчитанной неустойки, 
	Передача документов по Договору юрисконсульту для взыскания неустойки в судебном порядке
	
	
	


	№ п/п
	Мероприятие/этапы
	Результат
	Форма исполнения
	Срок
	Ссылка на НПА


	9.4.
	В случае не согласия заявителя на расторжение договора, и не выполнения им технических условий (ТУ) по истечении 12 месяцев со дня истечения срока технологического присоединения по договору
	Передача документов по Договору юрисконсульту для расторжения договора в судебном порядке
	
	
	



Контакты:
Почтовый адрес: 36071, Российская Федерация, Томская область, г. Северск, ул. Мира, 18 б, строение № 4
Приемная директора для направления обращений: 8(3823) 774-986
По вопросам технологического присоединения: 8(3823) 543-249
Производственно технический отдел: 8(3823) 544-940
Электронная почта: ges@tomsk-7.ru
Веб-сайт: elseti.vseversk.ru
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